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PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero en Computación con un año de experiencia en soporte IT de niveles 1 y 2 en el sector clínico y 
proyectos prácticos de ciberseguridad. Combino diagnóstico de Windows y fundamentos de redes con 
laboratorios de Active Directory, monitorización mediante Wazuh y automatización con Python. Cuento con 
certificaciones eJPT, Google IT Support y Google Cybersecurity.

COMPETENCIAS CLAVE

Soporte e infraestructura: Soporte de niveles 1 y 2; resolución de incidencias Windows y periféricos; diagnóstico 
de hardware y software; fundamentos de redes y DNS; Active Directory y GPO (laboratorio)

Seguridad y monitorización: Wazuh SIEM (laboratorio); revisión de eventos de Windows (laboratorio); alertas de 
seguridad con Python; Wireshark; fundamentos de evaluación de vulnerabilidades

Tecnologías: Windows 10/11; Windows Server (laboratorio); Active Directory (laboratorio); Python; scripts en 
PowerShell; fundamentos de Linux; Git

Habilidades profesionales: Diagnóstico analítico; comunicación con usuarios; resolución práctica de problemas

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Analista de IT  |  Sisalud  |  Maracaibo, Venezuela  |  jul. 2023 - jul. 2024

•  Brindé soporte técnico de niveles 1 y 2 al personal clínico y resolví incidencias diarias de los usuarios.

•  Diagnostiqué problemas de estaciones Windows, hardware, software y periféricos para apoyar las operaciones 
diarias de IT.

PROYECTOS TÉCNICOS DESTACADOS

Laboratorio Wazuh SIEM y alertas en Telegram  |  Proyecto personal

•  Monitoricé un equipo Windows 11 con Wazuh y desarrollé una integración en Python para enviar alertas 
seleccionadas a Telegram.

Laboratorio de soporte con Active Directory  |  Proyecto personal

•  Implementé un dominio Windows simulado con un cliente Windows 11; configuré usuarios, grupos, GPO, 
permisos NTFS y carpetas compartidas.

Portafolio RF Tech  |  Proyecto independiente

•  Desarrollé un portafolio técnico con Astro y TypeScript para presentar proyectos de infraestructura y 
ciberseguridad.

CERTIFICACIONES

eJPT - INE (dic. 2025)

Google IT Support (abr. 2026)

Google Cybersecurity (sep. 2026)

PREPARACIÓN PARA EL EXAMEN

CompTIA Security+ — en preparación (certificación aún no obtenida)

FORMACIÓN E IDIOMAS

Ingeniería en Computación  |  Universidad Rafael Belloso Chacín  |  2017 - 2023

Español: nativo  |  Inglés: intermedio

https://certs.ine.com/86e69590-3bb2-4d1c-85f4-14d44a2b575b
https://www.coursera.org/account/accomplishments/specialization/OZE1KNM6YU09
https://www.coursera.org/account/accomplishments/specialization/ZWP0MTK2HBJD
https://github.com/raulperezfung/cybersecurity-homelabs/tree/main/wazuh-telegram-alerting
https://raulfungtech.com/
https://github.com/raulperezfung/it-support-homelabs/tree/main/Active%20Directory%20IT%20Support%20Homelab
mailto:raulcybersecurity@gmail.com
https://github.com/raulperezfung
https://www.linkedin.com/in/raulpfung/
https://raulfungtech.com/

